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Οι θεματικές της σύγχρονης εκπαίδευσης

• Ενδοσχολική Βία και Εκφοβισμός (Ε.ΒΙ.Ε.): ελληνικά και διεθνή ερευνητικά 
δεδομένα και καλές πρακτικές 

• Τρόποι πρόληψης της Ενδοσχολικής Βίας και του Εκφοβισμού (Ε.ΒΙ.Ε.)

• Στρατηγικές διαχείρισης της Ενδοσχολικής Βίας και του Εκφοβισμού (Ε.ΒΙ.Ε.) 

• Προσεγγίσεις αντιμετώπισης και μέθοδοι παρέμβασης στην Ενδοσχολική Βία 
και Εκφοβισμό (Ε.ΒΙ.Ε.) 



Ενότητα 

Προσεγγίσεις αντιμετώπισης και 
μέθοδοι παρέμβασης στην 

Ενδοσχολική Βία και Εκφοβισμό 
(Ε.ΒΙ.Ε.) 



Στόχοι Ενότητας
❑ Παρουσίαση των δύο συμπληρωματικών προσεγγίσεων αντιμετώπισης

της Ε.ΒΙ.Ε. με αντίστοιχα παραδείγματα.

❑ Περιγραφή και αξιοποίηση των έξι μεθόδων που έχουν εφαρμοστεί από τα
σχολεία για την αντιμετώπιση της Ε.ΒΙ.Ε.

❑ Ανάδειξη και ανάλυση των πλεονεκτημάτων και μειονεκτημάτων καθεμιάς
από τις μεθόδους παρέμβασης στην Ε.ΒΙ.Ε.

❑ Περιγραφή των παραγόντων επιλογής της κατάλληλης κάθε φορά
μεθόδου βάσει των ερευνητικών δεδομένων.



Περιεχόμενα Παρουσίασης
ΜΕΡΟΣ A’: Συμπληρωματικές προσεγγίσεις αντιμετώπισης της Ε.ΒΙ.Ε.

ΜΕΡΟΣ Β’: Μέθοδοι παρέμβασης στην Ε.ΒΙ.Ε.

Καθολική προσέγγιση

Επιλεκτική ή επικεντρωμένη προσέγγιση

Ο ρόλος του σχολείου

Περιγραφή των μεθόδων και παράθεση παραδειγμάτων

Ανάλυση των πλεονεκτημάτων και μειονεκτημάτων καθεμίας μεθόδου

Παράγοντες επιλογής καθεμίας μεθόδου



Καθολική προσέγγιση
• Απευθύνεται σε όλα τα παιδιά στο

σχολείο με σκοπό τη βελτίωση των
στάσεων και της διαπροσωπικής τους
συμπεριφοράς.

Επιλεκτική ή επικεντρωμένη 
• Απευθύνεται στους/στις μαθητές/ριες

που έχουν εμπλακεί σε φαινόμενα
εκφοβισμού / θυματοποίησης στο
σχολείο.

Ken Rigby
Δύο προσεγγίσεις



Ε̦δεεθτλυθεταδ στβ ίεζτέπσβ τπθ στΪσεπθ εαδ τβμ δδα̦λκσπ̦δεάμ σνη̦ελδφκλΪμ σζπθ τπθ 
̦αδδδυθ τκν σξκζεέκν.

ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΣΑ
• Η ‘υλα τκν ετεζκν’ (δέθεδ τβ δνθατστβτα στκνμ/στδμ ηαγβτΫμ/άτλδεμ θα ηκδλΪακθταδ τδμ εη̦εδλέεμ εαδ τα

̦λκίζάηατΪ τκνμ στκ σξκζεέκ στκ ασφαζΫμ εαδ δκηβηΫθκ ̦ελδίΪζζκθ τβμ τΪιβμ εαδ ε̦δδδυεεταδ β εθέσξνσβ τβμ
κηαδδεστβταμ, τβμ εκδθπθδεάμ αζζβζε̦έδλασβμ, τβμ γετδεάμ ε̦δεκδθπθέαμ ηεταιτ τπθ ηαγβτυθ/λδυθ εαδ τβμ
δβηδκνλΰέαμ εθσμ αζτλκνδστδεκτ εζέηατκμ).

• ΒεζτδπηΫθβ δδαξεέλδσβ τβμ σξκζδεάμ τΪιβμ.

• Εθέσξνσβ τπθ δασεαζκ-ηαγβτδευθ εαδ δδαηαγβτδευθ σξΫσεπθ.

Καθολική προσέγγιση



Επιλεκτική ή επικεντρωμένη 
προσέγγιση

EστδΪαεταδ δδδαέτελα στκνμ/στδμ 
ηαγβτΫμ/άτλδεμ ̦κν Ϋξκνθ εη̦ζαεεέ σε 
φαδθσηεθα εεφκίδσηκτ/γνηατκ̦κέβσβμ 

στκ σξκζεέκ.

Oδ δτκ ̦λκσεΰΰέσεδμ γα ̦λΫ̦εδ θα ζεδτκνλΰκτθ 
σνη̦ζβλπηατδεΪ β ηέα ̦λκμ τβθ Ϊζζβ.



Τι μπορούν να κάνουν τα σχολεία;
“Θα πρέπει κανείς να είναι ιδιαίτερα αισιόδοξος αν θεωρήσει ότι μπορεί να σχεδιαστεί
και να εφαρμοστεί ένα πρόγραμμα πρόληψης στα σχολεία το οποίο θα εγγυηθεί ότι
κανείς δεν θα εκφοβίσει ποτέ κανέναν”.

Ken Rigby
Αντσ εέθαδ κντκ̦δεσ ΰδα ̦κζζκτμ ζσΰκνμ:

✓ β εη̦ζκεά τπθ ηαγβτυθ/λδυθ στκθ εθδκσξκζδεσ εεφκίδσησ εαγκλέαεταδ α̦σ ηδα
σεδλΪ ̦αλαΰσθτπθ ̦κν δεθ αφκλκτθ α̦κεζεδστδεΪ τκ σξκζεέκ,

✓ κδ ΰκθεέμ γΫζκνθ θα αθτδηετπ̦δστεέ τκ ̦λσίζβηα α̦σ τκ σξκζεέκ ε̦εδΰσθτπμ εδυ εαδ
τυλα,

✓ κδ ̦αλεηίΪσεδμ ̦κν αθαζαηίΪθκνθ τα σξκζεέα εέθαδ σνξθΪ αθε̦δτνξεέμ,
✓ τκ ξαηβζσ ̦κσκστσ τπθ ηαγβτυθ/λδυθ ̦κν α̦ενγτθκθταδ ΰδα ίκάγεδα στκνμ/στδμ

εε̦αδδεντδεκτμ τκνμ αθαφΫλκνθ σνθάγπμ στδ β εατΪστασβ δεθ ίεζτδυθεταδ εαδ
✓ κδ εε̦αδδεντδεκέ σνξθΪ δεθ ΰθπλέακνθ τδ η̦κλεέ θα ΰέθεδ εαδ ̦κδεμ εθΫλΰεδεμ

ξλεδΪακθταδ ΰδα τβθ αθτδηετυ̦δσβ τκν εεφκίδσηκτ.



Ωστόσο…ο τερματισμός της βίας μέσα στα σχολεία και διά 
μέσου αυτών είναι πράγματι εφικτός για 3 κυρίως λόγους:

1. Δυνατότητα συμμετοχής όλων των παιδιών σε οργανωμένες

δραστηριότητες πρόληψης και παρέμβασης κατά της Ε.ΒΙ.Ε.

2. Λειτουργία των εκπαιδευτικών ως σημαντικά πρότυπα για τους/τις

μαθητές/ριες που παρέχουν ταυτόχρονα στους γονείς συμβουλές

βελτίωσης των πρακτικών ανατροφής.

3. Δυνατότητα ανάπτυξης κριτικής στάσης απέναντι στη βία.



Τι εννοούμε με τον όρο ‘παρέμβαση’ στο 
σχολείο;

• Μδα ̦λΪιβ ά ηδα σεδλΪ ̦λΪιεπθ ̦κν Ϋξκνθ σξεδδαστεέ ΰδα θα
αθτδηετπ̦έσκνθ ηδα ̦ελέ̦τπσβ εεφκίδστδεάμ σνη̦ελδφκλΪμ εαδ
θα α̦κτλΫοκνθ τβ σνθΫξδσά τβμ.

• Η ̦αλΫηίασβ η̦κλεέ θα ΰέθεδ α̦σ Ϋθαθ/ηέα ά ̦ελδσσστελκνμ
ε̦αΰΰεζηατέεμ (εε̦αδδεντδεσμ, δδενγνθτάμ/τλδα, στηίκνζκμ
εε̦αέδενσβμ, σξκζδεσμ ονξκζσΰκμ, εκδθπθδεσμ/ά ζεδτκνλΰσμ) εαδ
αεσηβ εαδ α̦σ ηαγβτΫμ/λδεμ αζζΪ εαδ ΰκθεέμ.



Ας σχολιάσουμε…

«Όταν νίπτει κανείς τας χείρας του σε μια
σύγκρουση μεταξύ ισχυρών και αδυνάτων, δεν
σημαίνει ότι μένει ουδέτερος, σημαίνει ότι παίρνει
το μέρος των ισχυρών».

Paulo Freire



ΚατΪ ΰεθδεσ εαθσθα, β 
ηβ ̦αλΫηίασβ ά αεσηα 
ξεδλστελα β αΰθσβσβ 
α̦κλλέ̦τκθταδ πμ ηβ 

ε̦δζκΰά. 

΢ε εΪ̦κδεμ ̦ελδ̦τυσεδμ κδ 
ηαγβτΫμ/άτλδεμ ̦κν ασεκτθ 

Ε.ΒΙ.Ε. στΫζθκθταδ σε εδδδεκτμ 
ττ̦κνμ σξκζεέπθ ΰδα θα τκνμ 

αθαζΪίκνθ εδδδεκέ ε̦αΰΰεζηατέεμ 
εε̦αδδενηΫθκδ σε σξετδεΪ 

αβτάηατα. 

Ό̦κν εέθαδ δνθατσθ, κδ ̦ελδ̦τυσεδμ εεφκίδσηκτ 
αθτδηετπ̦έακθταδ εαζττελα στκ τν̦δεσ σξκζδεσ ̦ελδίΪζζκθ.



1. Η παραδοσιακή 
πειθαρχική προσέγγιση-

The traditional 
disciplinary approach

2. Η ενίσχυση του 
θύματος-

Strengthening the victim

3.Η διαμεσολάβηση-
Mediation

4. Η επανορθωτική 
δικαιοσύνη-

Restorative Justice

5. Η μέθοδος της 
ομάδας υποστήριξης-

The Support Group 
Method

6. Η μέθοδος Πίκας-

The Method of Shared 
Concern

‘Η επιλογή των 6’ (Ken Rigby)



1. Η παραδοσιακή πειθαρχική προσέγγιση

Tκ 75% τπθ εε̦αδδεντδευθ* ̦δστετεδ στδ αεσηβ εαδ σξετδεΪ 
ά̦δεμ ̦ελδ̦τυσεδμ εεφκίδσηκτ γα ̦λΫ̦εδ θα αθτδηετπ̦έακθταδ ηε 

τδηπλέα τκν ̦αδδδκτ ̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. (Bauman et al., 2008).

* Δδαδδετναεά Ϋλενθα σε: Η.Π.Α., ΚαθαδΪμ, Ανστλαζέα, Νκλίβΰέα, Γεληαθέα, 
Φδθζαθδέα.



Κοινά στοιχεία τιμωρητικών πρακτικών
• προσδιορισμός του τι συνιστά εκφοβιστική συμπεριφορά,
• θέσπιση κανόνων ή κατευθυντήριων γραμμών βάσει των οποίων λαμβάνονται
αποφάσεις για τις ενέργειες που θα πραγματοποιηθούν όταν δεν ακολουθούνται οι
κανόνες,
• ενημέρωση όλων των μελών της σχολικής κοινότητας για το τι είναι εκφοβισμός
και πώς πρέπει να αντιμετωπιστεί,
• διερεύνηση περιπτώσεων εκφοβισμού για τον καθορισμό της υπαιτιότητας των
δραστών (π.χ. συζητήσεις με παιδιά παρατηρητές), και
• εφαρμογή κατάλληλης κύρωσης ή ποινής (π.χ. «time-out», στέρηση προνομίων,
αποβολή).





• Η ̦κδθά θα ε̦δίΪζζεταδ σε δδα̦λκσπ̦δεσ ̦ζαέσδκ ηεταιτ εε̦αδδεντδευθ εαδ ηαγβτυθ/λδυθ.

• Πλδθ τβθ ε̦δίκζά τβμ ̦κδθάμ η̦κλεέ θα ̦λκβΰβγεέ ηδα σκίαλά σναάτβσβ ηε τκ ̦αδδέ ̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε., ̦κν
γα τκ ίκβγάσεδ θα εαταθκάσεδ ΰδατέ τδηπλάγβεε.

• Σα ̦αδδδΪ ̦κν ασεκτθ Ε.ΒΙ.Ε. δεθ ̦λΫ̦εδ θα γεπλάσκνθ τβθ ̦κδθά πμ εεδέεβσβ ά α̦σλλδοβ α̦σ τκνμ
εθβζέεκνμ. ΠλΫ̦εδ θα εέθαδ ιεεΪγαλκ ̦πμ α̦κδκεδηΪακνηε τβ σνη̦ελδφκλΪ τκνμ εαδ σξδ τα έδδα πμ Ϊτκηα.

• Μέα σναάτβσβ ηααέ ηε τκνμ/τδμ ηαγβτΫμ/λδεμ ΰδα τβ γΫσ̦δσβ εαθσθπθ ̦κν γα άταθ εαζσ θα δδΫ̦κνθ τδμ
ηεταιτ τκνμ σξΫσεδμ γα ίκβγκτσε στβθ ̦λσζβοβ εαδ αθτδηετυ̦δσβ τκν φαδθκηΫθκν.

• Όσκ ̦ελδσσστελκδ/εμ ηαγβτΫμ/λδεμ σνηηετΫξκνθ στβ δδαττ̦πσβ εαδ αθΪ̦τνιβ ̦κζδτδεάμ εατΪ τκν
εεφκίδσηκτ, τσσκ ̦δκ ενλεέα ΰέθεταδ β α̦κδκξά τβμ.

• Η ̦αλΫηίασβ ̦λΫ̦εδ θα ΰέθεδ Ϊηεσα εαδ τκ σνθτκηστελκ δνθατσθ εαδ β ανστβλστβτα τβμ ̦κδθάμ θα εέθαδ
αθτέστκδξβ ηε τβθ ίαγησ σκίαλστβταμ τκν ̦ελδστατδεκτ δέθκθταμ τβθ ενεαδλέα θα αθαζβφγεέ δλΪσβ ̦λκμ
α̦κεατΪστασβ τβμ εατΪστασβμ εαδ α̦κφετΰκθταμ τβθ ε̦δίκζά Ϊσξετπθ ̦κδθυθ.

• Η γετδεά εθέσξνσβ σε ̦λΪιεδμ εαζκστθβμ ά ίκβγβτδεΫμ ̦λκμ εΪ̦κδκθ/α εδλαδυθκνθ σνη̦ελδφκλΫμ ̦κν δεθ
εέθαδ σνηίατΫμ ηε τκθ εεφκίδσησ.

• Δέθεταδ Ϋηφασβ στβ σνθεξά ̦αλατάλβσβ τβμ σνη̦ελδφκλΪμ εαδ εθβηΫλπσβ ΰδα τκ τδ ̦λσεεδταδ θα σνηίεέ
εΪθ σνθεξδστεέ β εεφκίδστδεά σνη̦ελδφκλΪ.

Προτάσεις



2. Η ενίσχυση του θύματος
Η ̦λκσΫΰΰδσβ αντά εφαλησαεταδ σνξθΪ σε ̦ελδ̦τυσεδμ ά̦δκν ζεετδεκτ 

εεφκίδσηκτ.

ΥαλαετβλδστδεΪ
✓ ΑθΪ̦τνιβ εατΪζζβζπθ εκδθπθδευθ δειδκτάτπθ.

✓ Δεθ α̦αδτεέταδ β ̦αλΫηίασβ τκν σξκζεέκν ΰδα τβθ Ϊηεσβ αζζαΰά τβμ
σνη̦ελδφκλΪμ τκν δλΪστβ.

✓ Βεζτδυθεταδ β αντκεετέηβσβ τκν ̦αδδδκτ ̦κν εεφκίέαεταδ.

Εέθαδ ηδα ηαελκ̦λσγεσηβ δδαδδεασέα, εαγυμ α̦αδτεέταδ σταδδαεά ίεζτέπσβ τβμ 
αντκ̦ε̦κέγβσβμ, αθΪ̦τνιβ γετδεάμ στΪσβμ α̦Ϋθαθτδ στκθ εαντσ εαδ εαζζδΫλΰεδα τβμ 

αθγεετδεστβταμ εαδ τβμ δδεεδδεβτδεστβταμ στδμ σξΫσεδμ ηε τκνμ Ϊζζκνμ.



Στρατηγικές (1): Ανάπτυξη Συναισθηματικής Νοημοσύνης

• Συναισθηματική Νοημοσύνη: δεξιότητες και ικανότητες αντίληψης, έκφρασης και ρύθμισης των
συναισθημάτων του ατόμου και των άλλων για επίτευξη προσωπικής και κοινωνικής ανάπτυξης
(Τσώλη, 2015).

✓ Εργασία με μικρές ομάδες μαθητών/ριών που χρειάζονται βοήθεια ως προς τις κοινωνικές τους
αλληλεπιδράσεις, τις φιλίες και τις διαπροσωπικές τους σχέσεις.

Για τον σκοπό αυτό προγραμματίζονται συναντήσεις όπου πραγματοποιούνται διάφορες
δραστηριότητες (π.χ. κάθε παιδί κάνει μία θετική δήλωση για τον εαυτό του, παιχνίδια
οικοδόμησης εμπιστοσύνης, συζήτηση στην ομάδα για δυσκολίες που αντιμετωπίζουν οι
μαθητές/ριες και εφαρμογή της τεχνικής του καταιγισμού ιδεών για εύρεση λύσεων, συζήτηση για
τον βαθμό αποτελεσματικότητας κάποιων δοκιμασμένων πρακτικών).

Η εθέσξνσβ τβμ αθγεετδεστβταμ η̦κλεέ θα ζεδτκνλΰάσεδ πμ αθτέδκτκ σε ̦ελδστατδεΪ εεφκίδσηκτ. 
Η εκδθπθδεά ν̦κστάλδιβ εαδ β σνθελΰασέα ζεδτκνλΰκτθ εθδσξντδεΪ.



Από την ευαλωτότητα στην ψυχική ανθεκτικότητα: 
δύο συνεχείς μεταβλητές

• Ευαλωτότητα είναι το συναίσθημα που βιώνουμε σε περιόδους
αβεβαιότητας, κινδύνου και συναισθηματικής έκθεσης.

Είναι όταν έχουμε το θάρρος να βγούμε μπροστά ακόμα κι όταν δεν
γνωρίζουμε το αποτέλεσμα.

• Η ψυχική ανθεκτικότητα αναφέρεται στη δυναμική διαδικασία της
θετικής προσαρμογής, παρά την ύπαρξη δύσκολων και αντίξοων
συνθηκών και παρά την έκθεση σε παράγοντες επικινδυνότητας.

ΚατΪ ̦σσκ Ϋθα Ϊτκηκ τα εαταφΫλθεδ 
εαζΪ στβ απά τκν 

Ο ίαγησμ τβμ Ϋεγεσβμ σε δτσεκζεμ 
σνθγάεεμ

Cefai, 2011



Από την ευαλωτότητα στην ψυχική ανθεκτικότητα: δύο συνεχείς μεταβλητές

Α. Παράγοντες Επικινδυνότητας (Risk factors) 

→ ορίζονται οι μεταβλητές, οι οποίες αυξάνουν την πιθανότητα εμφάνισης προβλημάτων σε διάφορους
τομείς ανάπτυξης και προσαρμογής των παιδιών. Εντοπίζονται στην κοινότητα, στο σχολείο, στις σχέσεις
με τους συνομηλίκους, στην οικογένεια, στο άτομο (π.χ. κακοποίηση, φτώχεια, διαζύγιο, ψυχικό τραύμα).

Β. Προστατευτικοί παράγοντες (Protective factors)

→ ποιοτικά χαρακτηριστικά των ίδιων των ατόμων ή επίσης των πλαισίων στα οποία ανήκουν (οικογένεια,
ευρύτερο περιβάλλον, κ.ά.), τα οποία αμβλύνουν τις συνέπειες των δυσμενών καταστάσεων και
επιτρέπουν στους/στις μαθητές/ριες να επιτύχουν παρά τους υψηλούς παράγοντες επικινδυνότητας.

o Ατομικοί Προστατευτικοί Παράγοντες (π.χ. θετική αυτοαντίληψη, αισιοδοξία, αυτοέλεγχος, αίσθηση του
χιούμορ, κοινωνικο-συναισθηματικές δεξιότητες).

o Οικογενειακοί Προστατευτικοί Παράγοντες (π.χ. υποστηρικτικό περιβάλλον, γονική εμπλοκή, γονικό
στυλ).

o Περιβαλλοντικοί Προστατευτικοί Παράγοντες (π.χ. ύπαρξη σχέσεων με φορείς και ομάδες της
κοινότητας, καλές σχέσεις στη γειτονιά, δημόσια ασφάλεια).



Ο τροχός της ψυχικής ανθεκτικότητας

(Doll et al., 2009; Henderson & Milstein, 2008)



Στρατηγικές (2): Σωματική ενδυνάμωση
(https://www.youtube.com/watch?v=gpXiVjv-IpA)

΢πηατδεά εθδνθΪηπσβ
• Η δδδασεαζέα ̦κζεηδευθ τεξθυθ εαδ αγζάηατα, σ̦πμ β Ϊλσβ ίαλυθ, β

̦νΰηαξέα εαδ β ̦Ϊζβ ανιΪθκνθ τβθ αντκ̦ε̦κέγβσβ εαδ τβθ δεαθστβτα
ν̦ελΪσ̦δσβμ τκν εαντκτ.

• Χστσσκ, Ϋλενθεμ Ϋξκνθ δεέιεδ στδ τα ̦αδδδΪ ̦κν ασξκζκτθταδ ηε τΫτκδα
αγζάηατα εέθαδ ̦δκ ̦δγαθσ θα εη̦ζαεκτθ σε ̦ελδστατδεΪ εεφκίδσηκτ.



Στρατηγικές (3): Λεκτικές δεξιότητες

Πλσεεδταδ ΰδα ζεετδεά αθτε̦έγεσβ στκ ̦ζαέσδκ ηδαμ ζεετδεάμ ηκθκηαξέαμ.

ΠαλΪδεδΰηα
Παδδέ ̦κν ασεεέ εεφκίδσησ: Είσαι βλάκας.
Παδδέ ̦κν δΫξεταδ εεφκίδσησ: Σύμφωνα με τους ψυχολόγους, ένας βλάκας έχει
πολύ χαμηλό IQ το οποίο σημαίνει ότι δεν θα είχα περάσει την τάξη, όπως εσύ.

ΠΡΟ΢ΟΥΗ! Αντά β στλατβΰδεά δεθ εέθαδ ̦Ϊθτα α̦κτεζεσηατδεά, εδδδεΪ στβθ
̦ελέ̦τπσβ ̦κν τκ ̦αδδέ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε. δεθ Ϋξεδ ζεετδεΫμ δειδστβτεμ ά
νοβζά αντκ̦ε̦κέγβσβ.



Στρατηγικές (4): ‘Fogging’ (ομιχλοποίηση)

Μία ήρεμη, νωχελική και αδιάφορη ανταπόκριση είναι πιθανόν να επιφέρει ακριβώς αντίθετα αποτελέσματα από τις επιδιώξεις του
παιδιού που ασκεί Ε.ΒΙ.Ε. και να σταματήσει τον εκφοβισμό στο συγκεκριμένο παιδί, εφόσον δεν του προσφέρει καμία διασκέδαση. Οι
προσβολές, λοιπόν, εξαφανίζονται σαν να πέφτουν σε ‘πυκνή ομίχλη’.

Ενδεικτικά παραδείγματα
• -Έχεις μεγάλη μύτη.

• -Όντως, είναι μεγάλη η μύτη μου.

• - Είσαι το πιο άσχημο παιδί στο σχολείο.

• -Αυτή είναι η δική σου γνώμη.  

• -Όλοι σε μισούν.

• - Χμμ, ενδιαφέρον. Γιατί το πιστεύεις αυτό;

Δύο παράγοντες που πρέπει να ληφθούν υπόψη: α) η κατάσταση και οι συνθήκες κάτω από τις οποίες ένα παιδί δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. και β)
το ίδιο το παιδί που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. και η ικανότητά του να μπορεί με τις κατάλληλες οδηγίες και καθοδήγηση να υπερασπίζεται τον
εαυτό του πιο αποτελεσματικά.



Η προσέγγιση της ενίσχυσης του θύματος όταν εφαρμόζεται από μόνη της είναι ανεπαρκής. Αντίθετα, 
είναι αποτελεσματική, όταν εφαρμόζεται συμπληρωματικά με άλλες προσεγγίσεις.



3. Η διαμεσολάβηση
Εέθαδ β δδαδδεασέα εδλβθδεάμ ε̦έζνσβμ τπθ δδαφκλυθ, ̦κν δδειΪΰεταδ ηε
δδΪζκΰκ ηΫσπ τπθ δδαφπθκτθτπθ ηελυθ εαδ εθσμ/ηέαμ κνδΫτελκν/βμ
ηεσκζαίβτά/άτλδαμ εαδ στβλέαεταδ στδμ αλξΫμ τβμ δσστβταμ εαδ τκν σείασηκτ
τπθ δδαφκλετδευθ α̦σοεπθ, ηε α̦υτελκ σεκ̦σ τβθ ετλεσβ ηδαμ εκδθΪ
σνηφπθβηΫθβμ εαδ α̦κδεετάμ εδλβθδεάμ ζτσβμ.

Διαπραγμάτευση Διαιτησία

≠



ΘετδεΪ εαδ ηαελκξλσθδα α̦κτεζΫσηατα: αντκλλτγηδσβ τβμ σνη̦ελδφκλΪμ τκν εαντκτ εαδ τπθ Ϊζζπθ, αθΪζκΰβ ̦λκσαληκΰά τβμ, 
ίεζτέπσβ τπθ αεαδβηαρευθ ε̦δδσσεπθ, εαδ ε̦έζνσβ τπθ σνΰελκτσεπθ στκ ̦λστν̦κ «εΫλδκνμ-εΫλδκνμ» (win-win). 

Εέθαδ Ϋθα 12ετΫμ ̦λσΰλαηηα ε̦έζνσβμ σνΰελκτσεπθ στκ κ̦κέκ κδ
ηαγβτΫμ/άτλδεμ ηαγαέθκνθ κζκΫθα εαδ ̦δκ ̦ελέ̦ζκεεμ δδαδδεασέεμ
δδαηεσκζΪίβσβμ εΪγε ξλσθκ.

Σα α̦κτεζΫσηατα ηετα-αθΪζνσβμ (Johnson & Johnson, 1995) Ϋδεδιαθ
στδ:
• Οδ ηαγβτΫμ/λδεμ τεέθκνθ θα ηαγαέθκνθ τδμ δδαδδεασέεμ ε̦έζνσβμ

̦λκίζβηΪτπθ εαδ δδαηεσκζΪίβσβμ κηκτέηπθ, θα τδμ εφαλησακνθ σε
̦λαΰηατδεΫμ εαταστΪσεδμ στΰελκνσβμ εαδ θα ηεταφΫλκνθ τβ ξλάσβ
τκνμ σε εαταστΪσεδμ εετσμ τΪιβμ εαδ εετσμ σξκζεέκν.

• Η εε̦αέδενσβ στβ δδαηεσκζΪίβσβ φαέθεταδ θα ανιΪθεδ τα
αεαδβηαρεΪ ε̦δτετΰηατα, δβηδκνλΰυθταμ Ϋτσδ τβθ ̦δγαθστβτα β
εε̦αέδενσβ αντά θα γεσηκγετβγεέ στα σξκζεέα εαδ θα εέθαδ σνθεξάμ
εαγ' σζβ τβ δδΪλεεδα τβμ σξκζδεάμ εε̦αέδενσβμ εθσμ ατσηκν.

• ΣΫζκμ, κ αλδγησμ τπθ ̦λκίζβηΪτπθ ̦εδγαλξέαμ ̦κν Ϋ̦λε̦ε θα
αθτδηετπ̦έσεδ κ/β εε̦αδδεντδεσμ ηεδυγβεε εατΪ ̦ελέ̦κν 60% εαδ κδ
̦αλα̦κη̦Ϋμ στκθ/στβ δδενγνθτά/λδα ηεδυγβεαθ ̦ελέ̦κν 95%.



‘Διαμεσολαβητές ομοτίμων/ομηλίκων’ (peer mediators) 

Δεν παρουσιάζονται ως 
‘αυθεντίες’ που 

επιβάλλονται 
στους/στις 

μαθητές/ριές τους.

Μπορούν να 
κατανοήσουν καλύτερα 

τη θέση στην οποία 
βρίσκονται οι 

συμμαθητές/ριές τους. 

Σε σχέση με τους ενήλικες 
διαμεσολαβητές:



Η εκπαίδευση των μαθητών/ριών στη σχολική διαμεσολάβηση

• Βασική προϋπόθεση είναι να έχει εκπαιδευτεί το σύνολο του εκπαιδευτικού προσωπικού σε αυτή.
• 12-18 ώρες για το δημοτικό και το γυμνάσιο και 15-20 ώρες για το λύκειο.

• Θεωρητική προσέγγιση αλλά και πρακτική εξάσκηση.

ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΕΣ ΘΕΜΑΤΙΚΕΣ:

• Συγκρούσεις (μορφές, σχολικός εκφοβισμός, σχέσεις εξουσίας, μοντέλα διαχείρισης συγκρούσεων).

• Επικοινωνιακές δεξιότητες (μη λεκτική επικοινωνία, είδη και στρατηγική των ερωτήσεων, τεχνικές ουδέτερης ομιλίας).

• Δεξιότητες ενεργητικής ακρόασης (παράφραση, αντανάκλαση, τεχνικές καλού ακροατή/συνομιλητή).

• Διαδικασία διαμεσολάβησης (αρχές και κανόνες, στάδια, συμβουλευτική καθοδήγηση, εντοπισμός κοινών σημείων, συζήτηση).

• Έκφραση και διαχείριση συναισθημάτων (αναγνώριση, διαχείριση, εξωτερίκευση και έκφραση συναισθημάτων).

• Ταυτότητα, διαφορετικότητα, αποδοχή και σεβασμός της διαφορετικότητας, στερεότυπα και προκαταλήψεις, ενσυναίσθηση.

• Πολιτική του προγράμματος (τρόποι και κριτήρια εφαρμογής).

• Αξιολόγηση της εκπαίδευσης από τους/τις συμμετέχοντες/ουσες.



Η προσέγγιση cadre

Μία ομάδα μαθητών/ριών αντιπροσωπευτικών της ποικιλομορφίας της σχολικής
κοινότητας ως προς το φύλο, την εθνικότητα, το κοινωνικο-οικονομικό υπόβαθρο
επιλέγεται, ώστε να εκπαιδευτούν ως διαμεσολαβητές με τρεις τρόπους:

α) εθελοντική προσφορά των ίδιων των μαθητών/ριών,

β) ψηφοφορία από τους/τις συνομηλίκους για την ανάδειξή τους και
γ) επιλογή από τους/τις εκπαιδευτικούς τους, κυρίως με κριτήριο τον βαθμό που
διαθέτουν δεξιότητες, όπως επικοινωνίας και ακρόασης.

Την όλη διαδικασία επιβλέπει ο/η συντονιστής/ρια του προγράμματος, που συνήθως
ορίζεται ένας/μία εκπαιδευμένος εκπαιδευτικός ή ο/η σχολικός σύμβουλος, ο/η
οποίος/α μεταξύ άλλων προγραμματίζει εβδομαδιαίες ή δεκαπενθήμερες συναντήσεις
με τους/τις διαμεσολαβητές/ήτριες για ανατροφοδότηση και εποπτεία ή διοργανώνει
‘ώρες σε κύκλο’ στις τάξεις για την ανάπτυξη των γνωστικών και κοινωνικών
δεξιοτήτων των παιδιών.



Αρχές της σχολικής διαμεσολάβησης

Εθελοντισμός Εμπιστευτικότητα 
και εχεμύθεια

Σεβασμός Ισότητα και 
ουδετερότητα

Προσανατολισμός 
στο μέλλον



Τα 10 Βήματα της σχολικής διαμεσολάβησης

1. Αρχική 
δέσμευση στη 
διαμεσολάβη

ση

2. 

Προγραμμα-

τισμός της 
συνεδρίας

3. Παρουσίαση 
της 

διαδικασίας 
και των αρχών 

της 
διαμεσολάβη-

σης και 
ανάπτυξη 

αξιοπιστίας και 
εμπιστοσύνης 

μεταξύ των 
πλευρών

4. 

Συγκέντρωση 
πληροφοριών

5. Περίληψη
6. Έκφραση 

των 
συναισθημά-

των

7. Εύρεση 
πιθανών 
λύσεων

8. Αξιολόγηση 
των 

προτεινόμε-

νων λύσεων 
και επιλογή 
της τελικής 
συμφωνίας

9. Σύνταξη 
γραπτής 

συμφωνίας 
και κλείσιμο

10. 

Παρακολού-

θηση της 
συμπεριφοράς



5 Κρίσιμοι 
παράγοντες 

επιτυχίας

Ποιότητα

Συμβατότητα

Δημοσιοποίηση Υποστήριξη 
διοίκησης

Συντονισμός





✓ Οδ ασεκτηεθκδ/εμ ηαγβτΫμ/άτλδεμ-δδαηεσκζαίβτΫμ/άτλδεμ θα
ζαηίΪθκνθ εαζά εε̦αέδενσβ εαδ θα ΰθπλέακνθ τα ̦ζεκθεετάηατα
εαδ τδμ αδνθαηέεμ τβμ ηεγσδκν.

✓ Να Ϋξεδ δδαηκλφπγεέ Ϋθα εατΪζζβζκ σξκζδεσ εζέηα ̦κν θα η̦κλεέ
θα ν̦κστβλέιεδ τβθ εφαληκΰά τβμ.

Προϋποθέσεις



4. Η επανορθωτική προσέγγιση

Η ̦λκσΫΰΰδσβ Ϋΰδθε ενλΫπμ ΰθπστά στα σξκζεέα τβ δεεαετέα τκν 2000. 

ΘΕΜΕΛΙΧΔΕΙ΢ ΑΡΥΕ΢
❖Οδεκδσηβσβ κνσδαστδευθ σξΫσεπθ 

❖΢είασησμ ̦λκμ σζκνμ
❖ ‘Εθταιδαεσμ δδΪζκΰκμ’
❖Οζδστδεά ̦λκσΫΰΰδσβ
❖ΜκδλασηΫθβ ενγτθβ



o Έξκνθ πμ ίασδεά αλξά τβ δδεαδκστθβ.
o Ασεκτθ ̦έεσβ στκ ̦αδδέ ̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. ΰδα τβθ ε̦έτενιβ τβμ 

ε̦δγνηβτάμ αζζαΰάμ.
o Δεθ νδκγετκτθ τβθ κνδΫτελβ στΪσβ τβμ δδαηεσκζαίβτδεάμ 

̦λκσΫΰΰδσβμ.

Η Ε̦αθκλγπτδεά Δδεαδκστθβ, Ϋξκθταμ Ϋθαθ ̦λκσαθατκζδσησ στκ ηΫζζκθ, 
ε̦δδδυεεδ αφεθσμ θα γελα̦εντεέ β ̦ζβΰά ̦κν Ϋξεδ δβηδκνλΰάσεδ κ 

εεφκίδσησμ στκ ̦αδδέ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε. αφετΫλκν θα ίκβγβγεέ τκ ̦αδδέ 
̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. θα αθαΰθπλέσεδ τβθ ενγτθβ τκν εαδ τβ ίζΪίβ ̦κν Ϋξεδ 

̦λκεαζΫσεδ.

Η επανορθωτική και η παραδοσιακή προσέγγιση



Η επανορθωτική και η παραδοσιακή προσέγγιση: το παράδειγμα του Μάριου

1β ̦ελέ̦τπσβ: Παλαδκσδαεά 
̦λκσΫΰΰδσβ

2β ̦ελέ̦τπσβ : Ε̦αθκλγπτδεά 
̦λκσΫΰΰδσβ

Άφδιβ: εατΪ τβθ Ϊφδιβ τκν ΜΪλδκν στκ

σξκζεέκ, ̦ελθΪεδ α̦σ Ϋζεΰξκ ΰδα τβθ

εαγνστΫλβσά τκν.

Αθτέδλασβ: κ/β εε̦αδδεντδεσμ τκθ ε̦δ̦ζάττεδ

δβησσδα ανιΪθκθταμ τκ στλεμ εαδ ̦λκεαζυθταμ

τκν θτλκ̦ά.

΢τΰελκνσβ: ηετΪ α̦σ ηδα ηδελά στΰελκνσβ στκ

δδΪζεδηηα, κδ ε̦δτβλβτΫμ ̦αλεηίαέθκνθ

εζδηαευθκθταμ τβθ εατΪστασβ.

Α̦κτΫζεσηα: κ ΜΪλδκμ εαταζάΰεδ θα ̦αέλθεδ

πλδαέα α̦κίκζά ξΪθκθταμ ̦κζττδηκ ξλσθκ α̦σ

τκ ηΪγβηα.

Άφδιβ: εατΪ τβθ Ϊφδιβ τκν ΜΪλδκν στκ σξκζεέκ δΫξεταδ

γεληά ν̦κδκξά α̦σ τκ ̦λκσπ̦δεσ ̦κν αθτδζαηίΪθεταδ τβ

δνσφκλέα εαδ τβθ Ϋθτασά τκν.

Τ̦κστάλδιβ: ηετΪ τκ ηΪγβηα κ/β εε̦αδδεντδεσμ σναβτΪ

δδδπτδεΪ ηααέ τκν δεέξθκθταμ εαταθσβσβ εαδ

̦αλα̦Ϋη̦κθτΪμ τκθ στκθ σξκζδεσ ονξκζσΰκ.

΢τΰελκνσβ: ηετΪ α̦σ ηδα ηδελά στΰελκνσβ στκ

δδΪζεδηηα, κδ δδαηεσκζαίβτΫμ ̦αλεηίαέθκνθ εαδ ίκβγκτθ

τκνμ δδαφπθκτθτεμ θα ζτσκνθ τβ δδαφπθέα τκνμ.

Οδεκδσηβσβ σξΫσεπθ: κ ΜΪλδκμ σνηηετΫξεδ σε Ϋθα

κηαδδεσ project ̦κν ίεζτδυθεδ τβ δδΪγεσά τκν εαδ δΫθεταδ

ηε τκνμ/τδμ σνηηαγβτΫμ/΄τλδΫμ τκν, εθυ τκ ̦λκσπ̦δεσ

ε̦δεκδθπθεέ ηε τβθ κδεκΰΫθεδΪ τκν, ΰδα θα ̦αλΪσξκνθ

ε̦δ̦λσσγετβ ν̦κστάλδιβ στκ σ̦έτδ.



Ένα ‘συνεχές’ επανορθωτικών προσεγγίσεων
Οι εκπαιδευτικοί μπορούν να αξιοποιήσουν μια ποικιλία επανορθωτικών
πρακτικών· από τη διοργάνωση μιας ανεπίσημης συνάντησης του παιδιού που
ασκεί Ε.ΒΙ.Ε. (ή αλλιώς «αυτού που έκανε λάθος»/ “wrongdoer”) και του παιδιού
που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. μέχρι τη διεξαγωγή μιας συνεδρίας της κοινότητας παρουσία
των δύο παραπάνω και άλλων προσώπων (π.χ. γονείς, συμμαθητές/ήτριες) υπό
την καθοδήγηση ενός/μιας εκπαιδευμένου/ης συντονιστή/ριας (trained

facilitator).

Επανορθωτική 
συνομιλία 

Κριτική 
επιτροπή 
ομοτίμων

Συνεδριάσεις 
επανόρθωσης 

‘Κύκλοι’ 
ειρήνης



Επανορθωτική συνομιλία 
(restorative chat)

• Πείτε μου τι συνέβη. 

• Τι σκεφτόσασταν εκείνη τη στιγμή; 

• Τι πιστεύετε για αυτό τώρα; 

• Ποιους επηρέασε αυτό; 

• Τι χρειάζεται να κάνετε για να 
διορθώσετε τα πράγματα; 

• Πώς μπορούμε να βεβαιωθούμε ότι αυτό 
δεν θα συμβεί ξανά;

• Τι μπορώ να κάνω για να σας βοηθήσω;
Επανορθωτική 

συνομιλία 
Κριτική 

επιτροπή 
ομοτίμων

Συνεδριάσεις 
επανόρθωσης 

‘Κύκλοι’ 
ειρήνης



Κριτική επιτροπή ομοτίμων  (Peer jury)

Επανορθωτική 
συνομιλία 

Κριτική 
επιτροπή 
ομοτίμων

Συνεδριάσεις 
επανόρθωσης 

‘Κύκλοι’ 
ειρήνης



Συνεδριάσεις επανόρθωσης
(Restorative conference)

΢τδμ σνθεδλδΪσεδμ αντΫμ σνηηετΫξκνθ
σνθάγπμ τκ ̦αδδέ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε.

εαδ κδ ΰκθεέμ/ν̦κστβλδετΫμ τκν, τκ ̦αδδέ
̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. εαδ αθτέστκδξα κδ
δδεκέ τκν ν̦κστβλδετΫμ, εαγυμ ε̦έσβμ
εαδ Ϊζζα ηΫζβ τκν σξκζδεκτ
̦λκσπ̦δεκτ. Βασδεσ στκδξεέκ αντάμ τβμ
δδαδδεασέαμ εέθαδ στδ ̦αλΫξεταδ στκ
̦αδδέ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε. β ενεαδλέα θα
ηδζάσεδ ΰδα τβθ αΰπθέα ̦κν Ϋξεδ ίδυσεδ,
υστε θα ε̦δτενξγεέ «δδεαδκστθβ» ηε τβθ
ν̦κστάλδιβ τπθ ηεζυθ τβμ εκδθστβταμ.

Σκ ̦αδδέ ̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. αεκτεδ εαδ
αθαηΫθεταδ στδ γα αδσγαθγεέ ττοεδμ εαδ
ε̦δ̦ζΫκθ γα ν̦κδεέιεδ τδ η̦κλεέ θα ΰέθεδ
ΰδα θα δδκλγπγκτθ τα ̦λΪΰηατα. Ο
λσζκμ τπθ ̦αλσθτπθ εέθαδ θα ειετΪακνθ
εαδ θα α̦κδΫξκθταδ σ̦κδεμ δλΪσεδμ
α̦κεατΪστασβμ εεφλΪακθταδ.

Έντονη συναισθηματική φόρτιση
Επανορθωτική 

συνομιλία 
Κριτική 

επιτροπή 
ομοτίμων

Συνεδριάσεις 
επανόρθωσης 

‘Κύκλοι’ 
ειρήνης



‘Κύκλοι’ ειρήνης (Peace circles)

΢ΕΒΑ΢ΜΟ΢

✓ ΢εΫοκν εΪ̦κδα στδΰηά ̦κν Ϋθδπσεμ στδ σε σΫίκθταδ. Υλβσδηκ̦κέβσε ηέα ά

δτκ ζΫιεδμ ΰδα θα ̦ελδΰλΪοεδμ αντάθ τβθ εη̦εδλέα.

✓ ΢εΫοκν εΪ̦κδα στδΰηά ̦κν Ϋθδπσεμ στδ δεθ σε σΫίκθταδ. Υλβσδηκ̦κέβσε ηέα

ά δτκ ζΫιεδμ ΰδα θα ̦ελδΰλΪοεδμ αντάθ τβθ εη̦εδλέα.

✓ Πυμ γα ̦λκσδδσλδαεμ τβθ Ϋθθκδα τκν σείασηκτ; Με τδ ηκδΪαεδ εαδ ̦κδκμ εέθαδ

κ άξκμ τβμ;

✓ Πυμ γα άγεζεμ θα σκν δεέξθκνθ σείασησ;

✓ Πυμ η̦κλεέμ θα δεέξθεδμ σείασησ ̦λκμ τκνμ/τδμ σνηηαγβτΫμ/άτλδεμ εαδ

εε̦αδδεντδεκτμ σκν στβθ τΪιβ;

Επανορθωτική 
συνομιλία 

Κριτική 
επιτροπή 
ομοτίμων

Συνεδριάσεις 
επανόρθωσης 

‘Κύκλοι’ 
ειρήνης



Η διαδικασία της επανορθωτικής δικαιοσύνης
✓ Σδ σνθΫίβ;

✓ Σδ σεεφτσσκνθ εεεέθβ τβ στδΰηά;

✓ Σδ Ϋξεδμ σεεφτεέ α̦σ τστε;

✓ Πκδκμ Ϋξεδ ε̦βλεαστεέ α̦σ αντσ ̦κν Ϋεαθεμ; Με ̦κδσθ τλσ̦κ;

✓ Σδ σεΫφτβεεμ σταθ σνθεδδβτκ̦κέβσεμ τδ εέξε σνηίεέ;

✓ Σδ Ϋξεδμ σεεφτεέ α̦σ τστε;

✓ Σδ αθτέετν̦κ εέξε αντσ τκ ̦ελδστατδεσ σε εσΫθα εαδ στκνμ Ϊζζκνμ;

✓ Πκδκ άταθ τκ ̦δκ δτσεκζκ ̦λΪΰηα ΰδα εσΫθα;

✓ Σδ ̦δστετεδμ στδ ̦λΫ̦εδ θα σνηίεέ ΰδα θα δδκλγπγκτθ τα ̦λΪΰηατα;

✓ Σδ ̦δστετεδμ στδ ̦λΫ̦εδ θα εΪθεδμ ΰδα θα δδκλγυσεδμ τα ̦λΪΰηατα;

✓ Πυμ η̦κλκτηε θα ίείαδπγκτηε στδ αντσ δεθ γα σνηίεέ ιαθΪ;





5. Η μέθοδος της ομάδας υποστήριξης
Κκδθσ στκδξεέκ ηε τβθ ε̦αθκλγπτδεά ̦λκσΫΰΰδσβ:

Καδ κδ δτκ ε̦δεεθτλυθκθταδ στκ θα ίκβγάσκνθ ̦αδδέ ̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. θα σνθεδδβτκ̦κδάσεδ τα 
ίΪσαθα ̦κν Ϋξεδ ̦λκεαζΫσεδ στκ ̦αδδέ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε., αθα̦ττσσκθτΪμ τκν τβ δειδστβτα 
τβμ εθσνθαέσγβσβμ, ηε τεζδεσ στσξκ τβθ ετλεσβ ζτσβμ στκ ̦λσίζβηα εαδ σξδ τβθ αθτα̦σδκσβ 

σε Ϋθα αδέεβηα.

ΔΙΑΦΟΡΕ΢
✓ Η θτλκ̦ά ά β δβηδκνλΰέα ττοεπθ δεθ α̦κτεζεέ α̦αλαέτβτβ ̦λκς̦σγεσβ ΰδα γετδεά αζζαΰά στβ 

σνη̦ελδφκλΪ. 
✓ Σκ ̦αδδέ ̦κν ασεεέ Ε.ΒΙ.Ε. δεθ γεπλεέταδ Ϋθα Ϊτκηκ ̦κν Ϋξεδ εΪθεδ εΪτδ ζΪγκμ (wrongdoer).

✓ Οδ σνηηαγβτΫμ/άτλδεμ-σνθκηάζδεκδ εέθαδ ̦Ϊθτα ̦αλσθτεμ/κτσεμ σξδ ΰδα τβ δδασφΪζδσβ τβμ δδεαδκστθβμ, 
αζζΪ ηΪζζκθ ΰδα θα ίκβγάσκνθ στβθ ̦αλκξά ν̦κστάλδιβμ στκ ̦αδδέ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε.  εαδ ζεδτκνλΰκτθ 

πμ κηΪδα ̦έεσβμ εαδ ̦βΰά ε̦κδεκδκηβτδευθ δδευθ ε̦έζνσβμ τκν ̦λκίζάηατκμ.
✓ Δεθ σνηηετΫξεδ ̦κτΫ εΪ̦κδκμ/α σβηαθτδεσμ/ά Ϊζζκμ/β εθάζδεαμ.
✓ Όζκδ Ϋξκνθ εκδθά ενγτθβ ΰδα τβθ ετλεσβ ζτσβμ στκ ̦λσίζβηα.



Τρία (3) στάδια

Συνέντευξη με το παιδί 
που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε.

Συνάντηση με το παιδί που 
ασκεί Ε.ΒΙ.Ε. και άλλους/ες

συνομηλίκους/ήλικες απουσία 
του παιδιού που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε.

Ατομικές συναντήσεις με 
όσους/ες συμμετείχαν 

στη διαδικασία



Επτά βήματα (1)
1. Ο/H εκπαιδευτικός συναντιέται με το παιδί που 

δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. και το ενθαρρύνει όχι να 
περιγράψει τα γεγονότα που συνέβησαν αλλά την 
αγωνία και τα συναισθήματα που βίωσε με όποιον 

τρόπο επιθυμεί (π.χ. παραγωγή κειμένου, 
ζωγραφιά). Έπειτα, του ζητάει να αναγνωρίσει το 

παιδί που ασκεί Ε.ΒΙ.Ε. και να προτείνει 
συγκεκριμένα παιδιά που θα μπορούσαν να 

αποτελέσουν ομάδα επίλυσης του προβλήματος 
διαβεβαιώνοντας το ότι κανένας δεν πρόκειται να 

τιμωρηθεί. 

2. Πραγματοποιείται συνάντηση με την ομάδα των 
παιδιών που ενεπλάκησαν στο περιστατικό και 

άλλες/ους μαθήτριες/ήτριες που επιλέγονται από 
τον/την εκπαιδευτικό και θα μπορούσαν να 

συνδράμουν θετικά (συνολικά 6 -8 άτομα). Το 
παιδί που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. δεν είναι υποχρεωμένο 

να συμμετέχει σε αυτή τη συνάντηση. 

3. Ο/Η εκπαιδευτικός αναφέρεται στα 
συναισθήματα που βιώνει το παιδί που δέχεται 

Ε.ΒΙ.Ε., όπως τα περιέγραψε στο 1ο βήμα, χωρίς να 
επιρρίπτει ευθύνες σε κανέναν. 



Επτά βήματα (2)
4. Γίνεται σαφές ότι κανείς δεν πρόκειται να 

τιμωρηθεί και ότι η ομάδα έχει 
συγκεντρωθεί για να βοηθήσει στην 

επίλυση του προβλήματος, ενώ όλοι/ες
έχουν ευθύνη για τη βελτίωση της 

κατάστασης.

5. Ο/Η εκπαιδευτικός ζητά από την ομάδα 
να καταθέσει προτάσεις για να βοηθήσει το 

παιδί που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. και ο καθένας 
δηλώνει τι θα μπορούσε να κάνει 

προσωπικά.

6. Ο/Η εκπαιδευτικός εναποθέτει την 
ευθύνη για την επίλυση του προβλήματος 

στην ομάδα, την ευχαριστεί για την 
υποστήριξη και την ενημερώνει ότι θα 

υπάρξουν περαιτέρω κατ’ ιδίαν 
συναντήσεις. Η μέθοδος αυτή, παρ’ όλο που 
δεν κατηγορεί κανέναν, ωστόσο αναπτύσσει 

το αίσθημα της ευθύνης για βελτίωση της 
κατάστασης σε κάθε μέλος ξεχωριστά.

7. Μετά από μία εβδομάδα περίπου, ο/η 
εκπαιδευτικός συναντάται με κάθε μέλος 
της ομάδας, όπως επίσης και με το παιδί 
που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. για να διαπιστωθεί η 

πρόοδος.



Μέθοδος της ομάδας υποστήριξης και διαδικτυακός εκφοβισμός

• Εργαστήριο ευαισθητοποίησης της τάξης.
• Προθεσμία (π.χ. την ίδια ημέρα) για τη διαγραφή των προσβλητικών 

αναρτημένων μηνυμάτων.
• Περαιτέρω μέτρα (π.χ. συμβουλευτική, θεραπεία).



Ατομικά ή ομαδικά;

Η δβηδκνλΰέα ηδαμ ε̦κδεκδκηβτδεάμ σξΫσβμ εαδ β εθσνθαδσγβτδεά εαταθσβσβ τκν 
̦λκίζάηατκμ εέθαδ ΰεθδεΪ ̦δκ ετεκζκ θα ε̦δτενξγεέ σε εαταστΪσεδμ Ϋθαμ ̦λκμ Ϋθαθ. 

Σα αελαέα ̦ελδστατδεΪ α̦αδτκτθ τβ ξλάσβ ανστβλστελπθ 

ηΫτλπθ εαδ ̦λκσεΰΰέσεπθ.





6. Η μέθοδος Πίκας



Οδ ε̦αΰΰεζηατέεμ ελΰΪακθταδ ηε τα ̦αδδδΪ ΰδα τα κ̦κέα 
ν̦Ϊλξεδ ν̦κοέα στδ ασεκτθ Ε.ΒΙ.Ε. ̦λυτα πμ Ϊτκηα εαδ ηετΪ 

σε κηΪδα.

Διαφοροποίηση

Οδ ηαγβτΫμ/άτλδεμ ̦κν εεφκίέακνθ κηαδδεΪ ά ν̦σ τβθ ε̦δλλκά
ηδαμ κηΪδαμ εέθαδ ̦δκ ̦δγαθσ θα εέθαδ ̦δκ αθγεετδεκέ/Ϋμ εαδ
ν̦κστβλδετδεκέ/Ϋμ κ/β Ϋθαμ/ηέα στβθ αθτέστασβ τκν/τβμ Ϊζζκν/βμ,
σταθ αθτδηετπ̦έακθταδ πμ κηΪδα α̦σ εΪ̦κδκθ/α ̦κν ε̦δξεδλεέ θα
αζζΪιεδ τβ σνη̦ελδφκλΪ τκνμ, εδδδεΪ σταθ αντσμ/β εέθαδ εΪ̦κδκ
̦λσσπ̦κ εικνσέαμ.



Η μέθοδος της κοινής ανησυχίας
Σκ εκδθπθδεσ ̦ζαέσδκ ηΫσα στκ κ̦κέκ ζεδτκνλΰεέ τκ Ϊτκηκ κνσδαστδεΪ
αΰθκεέταδ ά ν̦κίαγηέαεταδ.

▪ Η ΜΫγκδκμ Κκδθάμ Αθβσνξέαμ αθαΰθπλέαεδ ηδα Ϊζζβ δδΪστασβ ̦κν σνξθΪ
αΰθκεέταδ εαδ αφκλΪ τβ στθδεσβ ά τβθ αζζβζειΪλτβσβ ̦κν ν̦Ϊλξεδ ηεταιτ
τπθ ηαγβτυθ/λδυθ ̦κν εη̦ζΫεκθταδ σε εΪ̦κδκ ̦ελδστατδεσ εεφκίδσηκτ.

▪ ΢ε εΪγε ̦λκσ̦Ϊγεδα θα αθτδηετπ̦δστεέ α̦κτεζεσηατδεΪ ηδα ̦ελέ̦τπσβ
εεφκίδσηκτ ̦λΫ̦εδ θα ̦λκεζβγεέ ηδα γετδεά αζζαΰά στκθ τλσ̦κ
ζεδτκνλΰέαμ τβμ κηΪδαμ εαδ στκθ τλσ̦κ ̦κν β ζεδτκνλΰέα τβμ ε̦βλεΪαεδ τα
ηΫζβ τβμ ιεξπλδστΪ.



Εφαρμογή της μεθόδου Πίκας

1. Αρχικά, εντοπίζεται το άτομο που εκφοβίζεται διά μέσου της
παρατήρησης ή της αναφοράς και γίνονται έρευνες για το ποια μπορεί να
είναι τα παιδιά που ασκούν Ε.ΒΙ.Ε.

2. Στη συνέχεια, κάποιοι/ες μαθητές/ριες αναγνωρίζονται ως «ύποπτοι»,
δηλαδή άτομα που μπορεί να έχουν εμπλακεί στο υπό διερεύνηση
περιστατικό εκφοβισμού ασκώντας Ε.ΒΙ.Ε.

3. Ακολουθούν ατομικές συναντήσεις σε ιδιωτικό χώρο με κάθε «ύποπτο»
ξεχωριστά, χωρίς να κατηγορείται κανένας και επιζητείται η βοήθειά τους, οι
προτάσεις τους και η δέσμευση τους για δράση.



Ενδεικτικός διάλογος μιας ατομικής συνάντησης
▪ Ο/Η εκπαιδευτικός (Ε) αρχικά περιγράφει σε κάθε μαθητή/τρια (Μ) τον ρόλο του/της, που είναι να βοηθάει τα παιδιά να

αισθάνονται ασφάλεια, και κάνει ονομαστική αναφορά στον/η συγκεκριμένο/η μαθητή/ρια που δέχεται τον εκφοβισμό και στα
δεινά που βιώνει. Τότε ο/η κάθε μαθητής/ρια καλείται να αναφέρει τι έχει παρατηρήσει ή γνωρίζει για την κατάσταση αυτού
του παιδιού και τι θεωρεί ότι μπορεί να γίνει για να βελτιωθεί η κατάσταση.

Ε: «Καζβσ̦Ϋλα, Γ. (ξαηκΰεζυθταμ). ΘΫζπ θα ηδζάσκνηε ΰδα τκθ Υ. Αθβσνξυ ΰδατέ τκθ ίζΫ̦π αθαστατπηΫθκ εαδ φαέθεταδ στδ ̦ελθΪεδ Ϊσξβηα στκ

σξκζεέκ…».

Μ: «Α, ζκδ̦σθ, ̦λκσΫιατε εδ εσεέμ τκ έδδκ…Υγεμ τκθ εέδα θα …».

Ε: «Σδ γα η̦κλκτσεμ θα εΪθεδμ ΰδα θα ίκβγάσεδμ τκθ Υ;»

Μ: «Μ̦κλυ θα ηδζάσπ ηε τκθ Υ» – «Μ̦κλυ θα ηδζάσπ ηε τα ̦αδδδΪ ̦κν τκθ εθκξζκτθ» – «Μ̦κλυ θα τκθ ̦αλατβλάσπ ΰδα θα δπ τδ σνηίαέθεδ…».

Ε: «ΕιαδλετδεΪ! Αντά εέθαδ ηδα ν̦Ϋλκξβ δδΫα. ΢ε ενξαλδστυ ΰδα τβ ίκάγεδΪ σκν. Θα σνθαθτβγκτηε ιαθΪ τβθ Σλέτβ τβθ έδδα υλα».

Ε: «Καζβσ̦Ϋλα, Γ. (ξαηκΰεζυθταμ). ΘΫζπ θα ηδζάσκνηε ΰδα τκθ Υ. Αεκτπ στδ ̦ελθΪεδ Ϊσξβηα στκ σξκζεέκ…».

Μ: «Δεθ ̦λσσεια εΪτδ».

Ε: «Καταζαίαέθπ. Σστε, η̦κλεέμ θα α̦κξπλάσεδμ. Θα σε ιαθαδυ σε ζέΰεμ ηΫλεμ ΰδα θα σναβτάσκνηε αθ ̦αλατβλάσεδμ εΪτδ ηΫξλδ τστε».



Εφαρμογή της μεθόδου Πίκας
4. Μόλις ολοκληρωθούν οι συνεντεύξεις με όλους τους «ύποπτους», σειρά έχει το παιδί
που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. με το οποίο ο/η εκπαιδευτικός προσπαθεί να αναπτύξει σχέση
εμπιστοσύνης εκφράζοντάς του την ανησυχία, τη συμπάθεια και την υποστήριξή του.

Έπειτα, του αποκαλύπτει ότι έχει ήδη μιλήσει μεμονωμένα με κάθε εμπλεκόμενο/η στο
περιστατικό, καθένας/μία από τους/τις οποίους/ες δεσμεύτηκε να προβεί σε πράξεις
βελτίωσης της κατάστασης. Ως εκ τούτου, του ζητείται στο εξής να αναζητά σημάδια
αλλαγής στη συμπεριφορά τους.

5. Έπειτα από κάποιες ημέρες γίνονται εκ νέου ατομικές συναντήσεις με τους
«ύποπτους», προκειμένου να εξακριβωθεί σε ποιες ενέργειες έχουν προβεί. Όταν ο/η
εκπαιδευτικός νιώσει ότι όντως έχει υπάρξει πρόοδος, μόνο τότε καθορίζει ομαδική
συνάντηση με τους «ύποπτους» χωρίς το παιδί που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε., κατά την οποία κάθε
μέλος περιγράφει τις ενέργειές του για τις οποίες τους συγχαίρει. Τότε είναι και η
κατάλληλη στιγμή να προετοιμαστεί η ομάδα για το επόμενο στάδιο, που είναι η
συνάντηση με το παιδί που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε., εφόσον το ίδιο αποδεχτεί την πρόσκληση,
κατά την οποία προετοιμάζονται για το τι θα πουν και εκφράζονται σκέψεις για την
επίλυση του ζητήματος.



Εφαρμογή της μεθόδου Πίκας

6. Μία θετική έκβαση θα ήταν οι «ύποπτοι» και ο/η αρχηγός να διαβεβαίωναν το παιδί
που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. ότι λυπούνται για όσα έγιναν και ότι ο εκφοβισμός δεν θα
συνεχιστεί. Ο/Η εκπαιδευτικός καθιστά σαφές ότι αν υπάρξουν περαιτέρω ζητήματα, θα
τους καλέσει ξανά σε συνάντηση.

7. Μερικές φορές, ωστόσο, η διαδικασία δεν κυλά τόσο ομαλά. Για παράδειγμα, το
παιδί που δέχεται Ε.ΒΙ.Ε. μπορεί να έχει δράσει προκλητικά. Σε αυτήν την περίπτωση,
ο/η εκπαιδευτικός λειτουργεί ως διαμεσολαβητής/ήτρια.



Ο̦κδαδά̦κτε αζζαΰά σνη̦ελδφκλΪμ, εδδδεΪ αθ δεθ εέθαδ 
αθαΰεαστδεά, κδβΰεέ εαδ σε αζζαΰά στΪσβμ.

ΠελαδτΫλπ αζζαΰΫμ στδμ στΪσεδμ εαδ τβ σνη̦ελδφκλΪ τπθ 
ατσηπθ εέθαδ ̦δγαθσ θα ̦λκετοκνθ εατΪ τβ δδΪλεεδα τβμ 

αζζβζε̦έδλασβμ στβθ κηΪδα. 

Η δνθαηδεά τβμ κηΪδαμ αλξέαεδ θα αζζΪαεδ σε τΫτκδκ ίαγησ 
̦κν εαδ κ/β αλξβΰσμ τβμ η̦κλεέ θα ξΪσεδ τβ δτθαηβ θα 

ε̦βλεΪαεδ τκνμ/τδμ Ϊζζκνμ/Ϊζζεμ.



Η οπτική του Πίκας 

▪ Γέθεταδ σνθδνασησμ τβμ εαταθσβσβμ τβμ ατκηδεάμ ονξκζκΰέαμ τκν/τβμ
εΪγε ηαγβτά/άτλδαμ ηε τβθ εαταθσβσβ τπθ κηαδδευθ δδαδδεασδυθ.

▪ Εθδδαφελσταθ σξδ ησθκ ΰδα τκθ τεληατδσησ τκν εεφκίδσηκτ αζζΪ εαδ
ΰδα τβθ α̦κεατΪστασβ τβμ νΰεέαμ εαδ τβμ ενβηελέαμ σζπθ τπθ
σνηηετεξσθτπθ/κνσυθ.



Ερευνητικά δεδομένα

▪ Καζττελα α̦κτεζΫσηατα σε ̦αδδδΪ ̦λκεφβίδεάμ ά εαδ εφβίδεάμ
βζδεέαμ.

▪ Οδ Ϋφβίκδ/εμ ε̦βλεΪακθταδ σε ηδελστελκ ίαγησ α̦σ τδμ ν̦κδεέιεδμ
τπθ εε̦αδδεντδευθ τκνμ, εέθαδ ̦δκ ε̦δελδτδεκέ/εμ εαδ δεθ α̦κδΫξκθταδ
τβθ ε̦έδλασβ τπθ γεσηδευθ αλξυθ.

▪ Ε̦έσβμ, εέθαδ ̦δκ δεαθκέ/Ϋμ θα εετδηάσκνθ τβ φτσβ τβμ δνθαηδεάμ τβμ
κηΪδαμ ̦κν ε̦βλεΪαεδ τβ σνη̦ελδφκλΪ τκνμ.





Δύο σημαντικές διευκρινίσεις για τη χρήση  των μεθόδων
▪ ΢ε ̦ελδ̦τυσεδμ σξκζδεάμ ίέαμ σ̦κν κδ ηαγβτΫμ/άτλδεμ σνΰελκτκθταδ ίέαδα, αζζΪ κδ

αθτδηαξσηεθεμ ̦ζενλΫμ εέθαδ έσβμ δτθαηβμ, ̦λκτεέθεταδ β ηΫγκδκμ τβμ Δδαξεέλδσβμ τπθ
΢νΰελκτσεπθ (Conflict Resolution) α̦σ τκθ/τβθ εε̦αδδεντδεσ-δδαηεσκζαίβτά/άτλδα ά εαδ
α̦σ τκνμ/τδμ έδδκνμ/εμ τκνμ/τδμ ηαγβτΫμ/άτλδεμ (Peer Mediation). Οδ ̦αλα̦Ϊθπ η.εγκδκδ δεθ
̦λκτεέθκθταδ ΰδα τβθ αθτδηετυ̦δσβ ̦ελδστατδευθ εεφκίδσηκτ, αζζΪ γεπλκτθταδ δδδαέτελα
ξλάσδηκδ ΰδα τβθ ̦λσζβοβ τκν εεφκίδσηκτ.

▪ Γδα εεεέθεμ τδμ ζέΰεμ ̦ελδ̦τυσεδμ ̦αδδδυθ ̦κν ασεκτθ Ε.ΒΙ.Ε. εαδ δεθ η̦κλκτθ θα δεέικνθ
εαηέα εθσνθαέσγβσβ ΰδα τβθ εατΪστασβ τκν ̦αδδδκτ ̦κν δΫξεταδ Ε.ΒΙ.Ε. αζζΪ κττε εαδ θα
αθτδζβφγκτθ τβ ίζΪίβ ̦κν τκν ̦λκεαζκτθ, σ̦κν β εεφκίδστδεά σνη̦ελδφκλΪ Ϋξεδ ηεΰΪζβ
Ϋθτασβ εαδ σκίαλΫμ σνθΫ̦εδεμ στβ απά τπθ ̦αδδδυθ ̦κν δΫξκθταδ Ε.ΒΙ.Ε. εαδ ε̦δηΫθεδ
αθειΪλτβτα α̦σ τβ στΪσβ τβμ ν̦σζκδ̦βμ κηΪδαμ τπθ σνηηαγβτυθ/λδυθ τκνμ, σνθδστΪταδ β
̦αλα̦κη̦ά σε ν̦βλεσέεμ ονξκζκΰδεάμ ν̦κστάλδιβμ. Οδ ̦αλα̦Ϊθπ ηΫγκδκδ ̦δγαθσθ θα
α̦κδεδξτκτθ αθα̦κτεζεσηατδεΫμ σε αντΫμ τδμ ̦ελδ̦τυσεδμ.



Μελέτη περίπτωσης

Ο Σ. δέχεται επανειλημμένα πειράγματα και βρισιές από τον Τ., έναν πιο
δυνατό συμμαθητή του, ο οποίος μάλιστα έχει πείσει επιτυχώς 4-5 παιδιά
της τάξης τους να τον αποφεύγουν όσο το δυνατόν περισσότερο. Επίσης, ο Τ.

μαζί με αυτά τα παιδιά απειλούν και βρίζουν συνεχώς τον Σ. Ως συνέπεια των
παραπάνω, ο Σ. αισθάνεται άσχημα, θυμωμένος και απομονωμένος.

Όλα αυτά έπεσαν στην αντίληψη του σχολείου και ένας εκπαιδευτικός
ανέλαβε να αντιμετωπίσει το περιστατικό.



για την προσοχή σας

ΑΝΑΣΤΟΧΑΣΜΟΣ…

Ποια είναι η πρώτη μέθοδος που
θα θέλατε να εφαρμόσετε σε
άμεσο ενδεχόμενο περιστατικού
Ε.ΒΙ.Ε. Γιατί;
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Ο ι π ρ ο σ π ά θ ε ι ε ς γ ι α τ η μ ε ί ω σ η
τ ο υ ε κ φ ο β ι σ μ ο ύ σ τ α σ χ ο λ ε ί α
π ε ρ ι λ α μ β ά ν ο υ ν δ ύ ο
σ υ μ π λ η ρ ω μ α τ ι κ έ ς π ρ ο σ ε γ γ ί σ ε ι ς ,
τ η ν κ α θ ο λ ι κ ή κ α ι τ η ν ε π ι λ ε κ τ ι κ ή
ή ε π ι κ ε ν τ ρ ω μ έ ν η π ρ ο σ έ γ γ ι σ η .

Κ ά θ ε μ έ θ ο δ ο ς π α ρ ο υ σ ι ά ζ ε ι
π λ ε ο ν ε κ τ ή μ α τ α κ α ι μ ε ι ο ν ε κ τ ή μ α τ α ,
τ α ο π ο ί α π ρ έ π ε ι ν α λ α μ β ά ν ο ν τ α ι
υ π ό ψ η μ α ζ ί μ ε τ α χ α ρ α κ τ η ρ ι σ τ ι κ ά τ ο υ
ε κ ά σ τ ο τ ε π ε ρ ι σ τ α τ ι κ ο ύ , γ ι α τ η ν ό σ ο
τ ο δ υ ν α τ ό ν κ α λ ύ τ ε ρ η ε π ι λ ο γ ή
μ ε θ ό δ ο υ .

Ε ί ν α ι π ο λ ύ σ η μ α ν τ ι κ ό τ α σ χ ο λ ε ί α
ν α γ ν ω ρ ί ζ ο υ ν τ ο σ ύ ν ο λ ο τ ω ν
π α ρ ε μ β ά σ ε ω ν π ο υ μ π ο ρ ο ύ ν ν α
υ ι ο θ ε τ η θ ο ύ ν κ α ι ν α ε φ α ρ μ ο σ τ ο ύ ν
σ ε π ε ρ ί π τ ω σ η Ε . Β Ι . Ε .

Σύνοψη Ενότητας

Ο R i g b y π ε ρ ι γ ρ ά φ ε ι έ ξ ι κ ύ ρ ι ε ς
μ ε θ ό δ ο υ ς π α ρ έ μ β α σ η ς σ τ η ν Ε . Β Ι . Ε .

π ο υ έ χ ο υ ν ε φ α ρ μ ο σ τ ε ί σ ε δ ι ά φ ο ρ α
σ χ ο λ ε ί α .



Ευχαριστούμε
για την προσοχή σας



Βιβλιογραφικές Αναφορές

Αρτινοπούλου, Β. (2010). Η σχολική διαμεσολάβηση. Νομική Βιβλιοθήκη.

Αρτινοπούλου, Β., Μπαμπάλης, Θ., Τσώλη, Κ., & Νικολόπουλος, Β. (2023). Σχολικός εκφοβισμός: θεωρία,
έρευνα και πρακτικές. Διάδραση.

Bauman, S., Rigby, K. & Hoppa, K. (2008). US teachers’ and school counsellors’ strategies for handling school
bullying incidents . Educational Psychology, 28 , 837 – 856. https://doi.org/10.1080/01443410802379085

Cefai, C. (2011). Δεν υπάρχουν νικημένοι, αλλά όλοι κερδίζουν: Προάγοντας την ψυχική ανθεκτικότητα στη
σχολική τάξη. Στο Α. Ματσόπουλος (επιμ.), Από την ευαλωτότητα στην ψυχική ανθεκτικότητα: εφαρμογές στο
σχολικό πλαίσιο και στην οικογένεια (σσ.301-317). Παπαζήσης.

Doll, B., Zucker, S., Brehm, K. (2009). Σχολικές τάξεις που προάγουν την ψυχική ανθεκτικότητα (επιμ. Χ.
Χατζηχρήστου-μτφρ. Ε. Θεοχαράκη). Τυπωθήτω- Γιώργος Δαρδανός.

Downes P., & Cefai, C. (2016). How to Prevent and Tackle Bullying and School Violence: Evidence and Practices
for Strategies for Inclusive and Safe Schools, NESET II report. Publications Office of the European Union,
Luxembourg. doi: https://doi.org/10.2766/0799

Flavian, H. (2019). Mediation and Thinking Development in Schools: Theories and Practices for Educators.
Emerald Publishing Limited.

https://doi.org/10.1080/01443410802379085
https://doi.org/10.2766/0799


Βιβλιογραφικές Αναφορές
Gaffney, H., Farrington, D.P., & Ttofi, M.M. (2019). Examining the Effectiveness of School-Bullying Intervention
Programs Globally: a Meta-analysis. International Journal of Bullying Prevention, 1, 14–31.
https://doi.org/10.1007/s42380-019-0007-4

Gaffney, H., Ttofi, M.M., & Farrington, D. P. (2021). What works in anti-bullying programs? Analysis of effective
intervention components. Journal of School Psychology, 85, 37-56. https://doi.org/10.1016/j.jsp.2020.12.002

Ganotz, T., Schwab, S., & Lehofer, M. (2021). Bullying among primary school-aged students: which factors
could strengthen their tendency towards resilience? International Journal of Inclusive Education, 27(8), 890–
903. https://doi.org/10.1080/13603116.2021.1879949

Hansberry, B. & Hansberry, C.-L. (2017). How to Do Restorative Peer Mediation in Your School. Jessica Kingsley
Publishers.

Henderson N. & Milstein M.M. (2008). Σχολεία που προάγουν την ψυχική ανθεκτικότητα. Πώς μπορεί να γίνει
πραγματικότητα για τους μαθητές και τους εκπαιδευτικούς (επιμ. Χ. Χατζηχρήστου, μτφρ. Β. Βασσαρά).
Τυπωθήτω - Γιώργος Δάρδανος.

Θάνος, Θ. (συλλογικό) (2011). Η διαμεσολάβηση στο σχολείο και την κοινωνία. Πεδίο.

Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (1995). Teaching students to be peacemakers: Results of five years of
research. Peace and Conflict: Journal of Peace Psychology, 1(4), 417–
438. https://doi.org/10.1207/s15327949pac0104_8

https://doi.org/10.1007/s42380-019-0007-4
https://doi.org/10.1016/j.jsp.2020.12.002
https://doi.org/10.1080/13603116.2021.1879949
https://psycnet.apa.org/doi/10.1207/s15327949pac0104_8


Βιβλιογραφικές Αναφορές

Kaufman, T.M.L., Kretschmer, T., Huitsing, G., & Veenstra, R. (2018). Why does a universal anti-bullying
program not help all children? Explaining persistent victimization during an intervention. Prevention Science,
19, 822–832. https://doi.org/10.1007/s11121-018-0906-5

Lyubansky, M., Mete, G., Ho, G., Shin, E. & Ambreen, Y. (2022). Developing a More Restorative Pedagogy:
Aligning Restorative Justice Teaching with Restorative Justice Principles. In G. Velez & T. Gavrielides (eds),
Restorative justice: promoting peace and well-being (pp. 79-106). Springer.

Parker-Shandal, C.A.H. (2022). Restorative Justice in the Classroom. Liberating Students’ Voices Through
Relational Pedagogy. Palgrave Macmillan.

Pikas, A. (2002). New developments of the Shared Concern Model. School Psychology International, 23(3),
307–326. https://doi.org/10.1177/0143034302023003234

Rigby, K. (2012). Bullying interventions in schools: Six basic approaches. Wiley-Blackwell.

Rigby, K. (2023). Interventions on cases of bullying in schools. A training manual for teachers and counsellors.
Amba Press.

Robinson, G. & Maines, B. (2008). Bullying: A Complete Guide to the Support Group Method. SAGE
Publications.

https://doi.org/10.1007/s11121-018-0906-5
https://doi.org/10.1177/0143034302023003234


Βιβλιογραφικές Αναφορές

Salmivalli, C. (2023). Focus on targeted interventions addressing bullying: what explains their success or failure?,
European Journal of Developmental Psychology, 20(6), 1082-1098.
https://doi.org/10.1080/17405629.2022.2156857

Sharp, S. & Smith, P.K. (2002). School bullying: insights and perspectives. Routledge.

Stewart, J., & Bernard, M.E. (2023). Empowering the victims of bullying: the ‘bullying: the power to cope’
program. Journal of Evidence-Based Psychotherapies, 23(2), 147-172. https://doi.org/10.24193/jebp.2023.2.15

Τριλίβα, Σ., & Chimienti, C. (2002). Ανακάλυψη, Αυτογνωσία, Αυτοκυριαρχία, Αυτοεκτίμηση. Πατάκης.

Τσώλη, Κ. (2015). Η προώθηση της κοινωνικής και συναισθηματικής μάθησης των μαθητών του δημοτικού
σχολείου στο μάθημα της νεοελληνικής γλώσσας: διδακτικές προσεγγίσεις και εφαρμογές στην τάξη.

[Διδακτορική Διατριβή, ΕΚΠΑ]. ΕΚΤ. https://www.didaktorika.gr/eadd/handle/10442/44173

Τσώλη, Κ., & Μπαμπάλης, Θ. (2023). Δεξιότητες ζωής: θεωρία και εφαρμογές για εκπαιδευτικούς και γονείς.
Διάδραση.

Χατζηχρήστου, Χ.Γ. (2015). Πρόληψη και προαγωγή της ψυχικής υγείας στο σχολείο και στην οικογένεια.
Gutenberg.

https://doi.org/10.1080/17405629.2022.2156857
https://doi.org/10.24193/jebp.2023.2.15
https://www.didaktorika.gr/eadd/handle/10442/44173


Χρήσιμες διευθύνσεις στο διαδίκτυο

https://www.kenrigby.net/What-schools-can-do
https://www.vic.gov.au/overview-six-methods
https://www.interventioncentral.org/behavioral-interventions/bully-prevention/victims-preventing-students-

becoming-bully-targets
https://www.moec.gov.cy/dme/programmata/scholiki_paravatikotita/epimorfosi/programmata/programma_dia

mesolavisis_plirofories_kai_yliko/kathodigisi_sto_programma_sd.pdf
https://dssd.ecedu.uoi.gr/?page_id=21
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000217106

What Is Restorative Justice in Schools? (weareteachers.com)

How to use restorative justice in your classroom and school - Monash Education

https://endbullying.eu/the-shared-concern-method-or-the-pikas-method/

https://www.education.sa.gov.au/docs/support-and-inclusion/engagement-and-wellbeing/bulllying/method-

of-shared-concern-practice-guidance.pdf

https://www.vic.gov.au/shared-concern-method

https://www.kenrigby.net/What-schools-can-do
https://www.vic.gov.au/overview-six-methods
https://www.interventioncentral.org/behavioral-interventions/bully-prevention/victims-preventing-students-becoming-bully-targets
https://www.interventioncentral.org/behavioral-interventions/bully-prevention/victims-preventing-students-becoming-bully-targets
https://www.moec.gov.cy/dme/programmata/scholiki_paravatikotita/epimorfosi/programmata/programma_diamesolavisis_plirofories_kai_yliko/kathodigisi_sto_programma_sd.pdf
https://www.moec.gov.cy/dme/programmata/scholiki_paravatikotita/epimorfosi/programmata/programma_diamesolavisis_plirofories_kai_yliko/kathodigisi_sto_programma_sd.pdf
https://dssd.ecedu.uoi.gr/?page_id=21
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000217106
https://www.weareteachers.com/restorative-justice/
https://www.monash.edu/education/teachspace/articles/how-to-use-restorative-justice-in-your-classroom-and-school
https://endbullying.eu/the-shared-concern-method-or-the-pikas-method/
https://www.education.sa.gov.au/docs/support-and-inclusion/engagement-and-wellbeing/bulllying/method-of-shared-concern-practice-guidance.pdf
https://www.education.sa.gov.au/docs/support-and-inclusion/engagement-and-wellbeing/bulllying/method-of-shared-concern-practice-guidance.pdf
https://www.vic.gov.au/shared-concern-method



	Διαφάνεια 1
	Διαφάνεια 2
	Διαφάνεια 3
	Διαφάνεια 4
	Διαφάνεια 5
	Διαφάνεια 6
	Διαφάνεια 7: Ken Rigby Δύο προσεγγίσεις
	Διαφάνεια 8: Καθολική προσέγγιση
	Διαφάνεια 9: Επιλεκτική ή επικεντρωμένη προσέγγιση
	Διαφάνεια 10: Τι μπορούν να κάνουν τα σχολεία;
	Διαφάνεια 11: Ωστόσο…ο τερματισμός της βίας μέσα στα σχολεία και διά μέσου αυτών είναι πράγματι εφικτός για 3 κυρίως λόγους:
	Διαφάνεια 12
	Διαφάνεια 13: Ας σχολιάσουμε…
	Διαφάνεια 14
	Διαφάνεια 15: ‘Η επιλογή των 6’ (Ken Rigby)
	Διαφάνεια 16: 1. Η παραδοσιακή πειθαρχική προσέγγιση
	Διαφάνεια 17: Κοινά στοιχεία τιμωρητικών πρακτικών
	Διαφάνεια 18
	Διαφάνεια 19: Προτάσεις
	Διαφάνεια 20: 2. Η ενίσχυση του θύματος
	Διαφάνεια 21: Στρατηγικές (1): Ανάπτυξη Συναισθηματικής Νοημοσύνης
	Διαφάνεια 22: Από την ευαλωτότητα στην ψυχική ανθεκτικότητα:  δύο συνεχείς μεταβλητές
	Διαφάνεια 23: Από την ευαλωτότητα στην ψυχική ανθεκτικότητα: δύο συνεχείς μεταβλητές
	Διαφάνεια 24: Ο τροχός της ψυχικής ανθεκτικότητας
	Διαφάνεια 25
	Διαφάνεια 26
	Διαφάνεια 27
	Διαφάνεια 28
	Διαφάνεια 29: 3. Η διαμεσολάβηση
	Διαφάνεια 30
	Διαφάνεια 31: ‘Διαμεσολαβητές ομοτίμων/ομηλίκων’ (peer mediators) 
	Διαφάνεια 32: Η εκπαίδευση των μαθητών/ριών στη σχολική διαμεσολάβηση
	Διαφάνεια 33: Η προσέγγιση cadre
	Διαφάνεια 34: Αρχές της σχολικής διαμεσολάβησης
	Διαφάνεια 35: Τα 10 Βήματα της σχολικής διαμεσολάβησης
	Διαφάνεια 36
	Διαφάνεια 37
	Διαφάνεια 38: Προϋποθέσεις
	Διαφάνεια 39: 4. Η επανορθωτική προσέγγιση
	Διαφάνεια 40: Η επανορθωτική και η παραδοσιακή προσέγγιση
	Διαφάνεια 41: Η επανορθωτική και η παραδοσιακή προσέγγιση: το παράδειγμα του Μάριου
	Διαφάνεια 42: Ένα ‘συνεχές’ επανορθωτικών προσεγγίσεων
	Διαφάνεια 43: Επανορθωτική συνομιλία  (restorative chat) 
	Διαφάνεια 44: Κριτική επιτροπή ομοτίμων  (Peer jury)
	Διαφάνεια 45: Συνεδριάσεις επανόρθωσης (Restorative conference)
	Διαφάνεια 46: ‘Κύκλοι’ ειρήνης (Peace circles)
	Διαφάνεια 47: Η διαδικασία της επανορθωτικής δικαιοσύνης
	Διαφάνεια 48
	Διαφάνεια 49: 5. Η μέθοδος της ομάδας υποστήριξης
	Διαφάνεια 50: Τρία (3) στάδια
	Διαφάνεια 51: Επτά βήματα (1)
	Διαφάνεια 52: Επτά βήματα (2)
	Διαφάνεια 53: Μέθοδος της ομάδας υποστήριξης και διαδικτυακός εκφοβισμός
	Διαφάνεια 54
	Διαφάνεια 55
	Διαφάνεια 56: 6. Η μέθοδος Πίκας
	Διαφάνεια 57: Διαφοροποίηση
	Διαφάνεια 58: Η μέθοδος της κοινής ανησυχίας
	Διαφάνεια 59: Εφαρμογή της μεθόδου Πίκας
	Διαφάνεια 60: Ενδεικτικός διάλογος μιας ατομικής συνάντησης
	Διαφάνεια 61: Εφαρμογή της μεθόδου Πίκας
	Διαφάνεια 62: Εφαρμογή της μεθόδου Πίκας
	Διαφάνεια 63
	Διαφάνεια 64: Η οπτική του Πίκας 
	Διαφάνεια 65: Ερευνητικά δεδομένα
	Διαφάνεια 66
	Διαφάνεια 67: Δύο σημαντικές διευκρινίσεις για τη χρήση  των μεθόδων
	Διαφάνεια 68: Μελέτη περίπτωσης
	Διαφάνεια 69: ΑΝΑΣΤΟΧΑΣΜΟΣ…
	Διαφάνεια 70
	Διαφάνεια 71
	Διαφάνεια 72
	Διαφάνεια 73
	Διαφάνεια 74
	Διαφάνεια 75
	Διαφάνεια 76
	Διαφάνεια 77

